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MODELE D'IMPACT

EN BREF

Un modéle d'impact* est une représentation simplifiée de la maniére
dont une activité ou une mesure concréte va agir (avec quels moyens,
quelles prestations, pour quel résultat).

Il va permettre une compréhension aisée et rapide de la logique d'action
de la politique, du programme ou du projet analysé par toutes les
personnes impliquées.

Il permet aussi d'intégrer I'opinion des groupes cibles (personnes dont on
attend un changement de comportement) et des bénéficiaires (personnes
qui devraient profiter de ce changement) afin d'augmenter la pertinence
des mesures prises et le succes attendu du projet.

Quand |'Uti|iser ? C'est utile pour qui?

Pour les commanditaires, les
personnes responsables au niveau

* Lors de la conception d'un opérationnel et toute autre partie
projet/programme, pour faire concernée par les mesures prises et
ressortir la logique causale les effets visés par le projet.

entre les objectifs, les moyens
mis en ceuvre et les effets

Visés.

* Oulors de I'évaluation du e Surtout pour des projets visant un
projet/programme apreés un changement de comportement
temps suffisamment long d'un groupe cible (ex.: instauration
pour que les effets soient de mesures incitatives pour
identifiables (il s'agit alors renforcer les comportements
d'une reconstruction a écologiques d'une population, tels
posteriori de la logique que choisir un mode de transport
d'action). vert ou trier davantage ses déchets).

*Autres termes utilisés: modéle logique, chaine de résultats, chaine causale, logique d'intervention, arbre
des objectifs....



METHODE

Le modéle met en place une

' LLe modeéle peut étre de type

\

chaine de relations «si..., alors...
» . si telle ou telle mesure est
prise, alors on suppose que la
réalité change de telle ou telle

facon.

Le modeéle présente:

linéaire ou systémique

e les objectifs de I'objet analysé * lesincidences sur les
bénéficiaires et la société en
général (impact).

e |es intrants (ressources,

réglementations)

¢ |es activités mises en ceuvre,

les réalisations immédiates

(output)

e |es résultats sur les groupes

cibles (outcome)

)
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¢
Elaboration du projet

Rassembler les parties
prenantes
(commanditaire, équipe
de projet, partenaires,
groupes cibles et
bénéficiaires) pour
réaliser le modéle
ensemble, de maniere
participative et inclusive

Dans la mesure du possible, les

facteurs externes au projet sont

également esquissés, ainsi que les

effets négatifs potentiels.
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»
]
Mise en ceuvre

Durant la phase de
réalisation du projet,
récolter les avis et
impressions des parties
prenantes et rectifier le
modele si les
hypotheses causales ne
semblent plus
adéquates

3

Apres le projet

Actualiser le modele
lors de la phase
d'évaluation ou I'établir
s'il n'avait pas été
esquissé avant. Vérifier
si la logique causale*
s'est vérifiée et dans
qguelle mesure les effets
prévus sont survenus
et/ou si d'autres effets
non attendus ont été
observés

*logique causale: I'événement B est arrivé aprés la mise en oeuvre de A. Les groupes cibles ont changé de
comportement comme attendu. Les groupes identifiés comme bénéficiaires ont profité d'effets positifs

comme attendu.



RESULTATS

Le résultat d'un modeéle d'impact prend habituellement la forme d'un
schéma, d'une représentation graphique ou d'un tableau.

Si le modele a été formulé a priori, I'évaluation permettra de confirmer ou
infirmer la logique d'action et de proposer des améliorations pour
augmenter I'impact du projet. Si le modéle est esquissé lors de |'évaluation, il
pourra révéler des incohérences dans la logique d'action et proposer des
réorientations.

Exemple




ILLUSTRATIONS

Exemple de modele d'impact "classique"

8§ =

EFFETS

Objectif: Concertation * Campagne de * Amélioration de la * Hausse du taux
reconstruire un avec les parties rénovation du bati qualité du bati d’occupation du
territoire prenantes * Révision dela * Acces facilité au parc locatif et
accueillant et Définition d’un politique d’acceés au centre-ville et des locaux
attractif qui plan de centre-ville et du désengorgement commerciaux
préserve la réaménagement stationnement * Ouverture de * Hausse du taux
qualité de vie du centre-bourg * Maintien nouveaux de nuitées

des habitant-e's d’équipements commerces de * Augmentation
en confortant les attractifs et services proximité ou du taux
entreprises et essentiels maintien de d’utilisation des
I'économie * Soutien au commerce I'existant espaces publics
locale local * Regain d’intérét des * Augmentation
Ressources: en * Mesures de habitant-es, du nombre de

personnel et

reverdisation des

entreprises et

manifestations

financiére places publiques visiteurs pour le culturelles
i i -Vi .
. g’r’galmsatlon centre-ville ::I_al;s_setde . Situation
cuiturels politique, sanitaire
 Etc. (IsS)

et sociale au niveau
national et
international

Représentation inspirée par: https.//tiess.ca/methodes/

Exemple d'arbre des objectifs*

Reconstruire un
territoire
accueillant et
attractif qui

de vie des
habitant-e-s en
confortant les
entreprises et
I’économie locale

Augmenter l'attractivité

du centre-bourg pour les
entreprises, habitant-e's
et personnes de passage

préserve la qualité

Désengorger le centre-
bourg tout en facilitant
I'acces depuis la
périphérie

*Un arbre des objectifs part de la finalité d'un projet et remonte jusqu'aux actions. C'est un cheminement différent mais 'objectif est le méme qu'avec

un modéle d'impact.
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Augmenter la fonction
écosystémique du
patrimoine végétal

Améliorer I'habitat

Renforcer le commerce
de proximité

Augmenter l'offre
culturelle

Améliorer I'acces aux
services publiques

Réduire le trafic au
centre

Augmenter et sécuriser
I'offre en mobilité douce

Faciliter le stationnement
en périphérie

Planter des espéces
d’arbres endémiques et
résistantes au
changement climatique

}\ Opération
d’amélioration de

I’habitat

Opérations de soutien
aux entreprises

Opérations culturelles
et touristiques

Opérations
d’amélioration des
services a la
population
(numérisation)

Opérations
d’amélioration de
I'accessibilité (trafic,
transports publics)

Opérations de
végétalisation

Prévoir des zones
ombragées végétalisées




